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Smart-технологии и Искусственный интеллект
в здравоохранении

Примеры на основе реальной практики:

●Инструменты финансового мониторинга деятельности медицинских организаций

●Инструменты мониторинга оперативных показателей здравоохранения

● Система мониторинга риск-пациентов по группам заболеваний

● Умные маркеры и их применение в клинической практике

●Цифровой помощник врача

Smart-технологии - совокупность методологических подходов, технологических
решений и нормативно-справочного наполнения, предназначенных для поддержки
принятия управленческих и клинических решений

Искусственный интеллект (AI) - технологические инструменты, в основе которых лежат
модели машинного обучения (ML), извлекающие закономерности из массивов данных и
используемые для поддержки принятия управленческих и клинических решений



Потенциальные дефекты как механизм мониторинга и выявления несоответствий в оказании
медицинских услуг на амбулаторно-поликлиническом и стационарном уровне

Цифровые инструменты финансового мониторинга 
деятельности медицинских организаций 

На уровне организаций ПМСП: На уровне стационара:

Практическая ценность и результат
- Повышение качества оказания медицинской помощи путем контроля за соблюдением стандартов организации

оказания медицинской помощи
- Обеспечение финансовой стабильности организации путем сокращения выплат штрафов по дефектам и

нерациональному назначению медицинских услуг



На примере системы родовспоможения и ее ключевых показателей

Дашборды
Интерактивная аналитическая панель, 

графический интерфейс для осуществления 
мониторинга показателей

Индикаторы
Набор рассчитанных показателей 

деятельности
для аналитических и управленческих целей

Запросы
Конструктор запросов к данным для получения 

списочных и агрегированных результатов

Цифровые инструменты мониторинга
показателей работы системы здравоохранения



Индикаторы: амбулаторно-поликлиническая помощь



Дашборды: интерактивные панели мониторинга



Дашборды: интерактивные панели мониторинга



Источники данных: электронные информационные ресурсы медицинских организаций и информационных 
систем Министерства здравоохранения в рамках действующих сервисов информационного обмена

Пилотная площадка: Республиканский  центр координации орфанных заболеваний в Корпоративном фонде 
“University Medical Center”

1Подбор группы  
пациентов со 
специфическими  
маркерными 
событиями

ДООБСЛЕДОВАНИЕ

Мониторинг полноты 
и своевременности 
обследования

УЧЁТ

Мониторинг 
своевременности 
постановки и снятия 
с диспансерного 
учета

НАБЛЮДЕНИЕ

Мониторинг 
соблюдения 
стандарта 
ведения пациента 
и эффективности 
терапии

ВЫЯВЛЕНИЕ

5 орфанных заболеваний:
Мукополисахаридозы всех типов (МПС) Несовершенный остеогенез (НО) Гемофилия
Спинальная мышечная атрофия (СМА) Миодистрофия Дюшена

Цифровые инструменты мониторинга риск-пациентов.
Результаты пилотного проекта по орфанным заболеваниям 



АНАЛИТИЧЕСКОЕ ХРАНИЛИЩЕ 
данных субъектов здравоохранения

СЕРВИСЫ
для сбора данных

МЕДИЦИНСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ

ВИЗУАЛИЗАЦИЯ 

АНАЛИТИЧЕСКИХ 

данных

ПАЦИЕНТЫ

ВСЕ ДАННЫЕ 
ФОРМИРУЮТСЯ 

АВТОМАТИЧЕСКИ
(ИСКЛЮЧЕНА 

ОШИБКА РУЧНОГО 
ВВОДА ДАННЫХ)

МАРКЕРНЫЕ СОБЫТИЯ

Процесс оказания медицинской помощи:
приемы, направления, госпитализации, результаты, 

рецепты, Д-учет, мониторинг состояния

Получение 
своевременной 
медпомощи в 
соответствии 

со стандартами

Мониторинг 
и анализ

Коррекция 
лечения,

мониторинг 
эффективности

Принципиальная схема информационных потоков



Инструменты мониторинга состояния пациентов
(кандидаты для постановки на диспансерный учет)



Положительный результат

анализа ИФА HBsAg1

2

4

3

5

Положительный результат

анализа ПЦР Гепатит В

Консультация 

Инфекциониста и д-учет

Эластрография

печени

Регулярный ПЦР на Гепатит В

Количественный для состоящих  

на д-учете

Маркеры 
дообследования

— Онконастороженность

— Тубподозрительность

— Болезни системы 
кровообращения

Маркеры 
процесса

— Нет ФГ
— Нет осмотра в СК/ДК
— Не прошел скрининг
— Лаб.параметр вне 
нормы

Маркеры 
наличия 

заболевания

— АГ
— ИБС
— ХСН
— ОНМК

Система умной маркировки

Инструменты системы поддержки принятия клинических 
решений (умные маркеры и ключевые события)

Ключевые события



Мобильные smart-технологии для поддержки принятия 
клинических решений

Умные алгоритмы, протоколы обследования и назначения для наиболее распространенных групп 
заболеваний и состояний (на основе пользовательского опыта и лучших клинических практик):

Для упрощения ввода данных при профилактических посещениях разработан шаблон “Норма”

ОРВИБСК ОКИ Беременность



Ежедневно 14 тысяч медицинских работников 
посещают 57 тысяч пациентов на дому

Мобильные smart-технологии для  принятия клинических 
решений (универсальный патронаж)

Эффективное использование 
времени, лучшее качество ухода

Удовлетворенность 
пациентов



Перспективы 
развития

Искусственный 
интеллект в 
здравоохранении

Цифровой 
помощник 
Алима

Цифровой помощник Алима поможет врачам упростить ввод данных и принятие клинических 
решений на основе анализа больших данных



БЛАГОДАРИМ ЗА ВНИМАНИЕ

Делаем медицину 
ближе и доступнее


